Telestrada 7 < V4

Komunikacja. Bardzie].
BIALOGARD 19.04.2024

INDYWIDUALNA UMOWA NA SWIADCZENIA USLUG
TELEKOMUNIKACYJINYCH NR 727/002/00412
aneks do umowy nr 727/002/00393

Dane operatora:

Telestrada S.A. z siedziba w Warszawie, 02 — 284, Al. Krakowska 22 A
zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy,
pod numerem 0000279791

Nip: 544 10 14 413

Regon : 006229011

Kapitat zaktadowy optacony i zarejestrowany: 1 014 500,00 zi

Reprezentowang przez: Marcin Wiczkowski

Zwang dalej: ,Operatorem”

a Abonentem:

Nabywca: Reprezentowana przez:

GMINA BIALOGARD Wéjta Gminy Biatogard, Jacka Smolinskiego,
78 — 200 Biatogard przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy,

ul. Wilenska 8 Izabeli Czaplejewskiej

NIP: 672 19 51 177

1. PRZEDMIOT UMOWY

Na mocy dzisiejszej umowy Abonent zamawia a Operator zobowiazuje sie sSwiadczyé
nastepujace ustugi telekomunikacyjne

1.1 TELEFONIA STACJONARNA IP
ODBIORCA :

Szkota Podstawowa im. Juliana Tuwima w Stanominie
78 — 200 Biatogard

Stanomino 30

Numery, na ktorych bedzie $wiadczona ustuga:

94 311 22 82,94 747 77 60 do 94 747 77 63

Telestrada S.A., z siedziba w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A, zarejestrowang przez Sad Rejonowy dia m.st. Warszawy
XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.376.207,50 PLN.
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USLUGA:

pula 600 minut do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych i komoérkowych
pula minut przypisana do odbiorcy

CENA USLUGI: 16,00 z! netto/ m-c/wszystkie numery
ODBIORCA:

Szkota Podstawowa w Rogowie im. Jana Brzechwy
78 — 200 Biatogard

Rogowo 63

Numery, na ktérych bedzie swiadczona ustuga:

94 312 00 15, 94 747 77 53 do 94 747 77 55
USLUGA:

pula 600 minut do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych i komorkowych
pula minut przypisana do odbiorcy

CENA USLUGI: 16,00 z} netto/ m-c/wszystkie numery
ODBIORCA :

Szkota Podstawowa w Pomianowie im. ppor. Ryszarda Kuleszy
78 — 200 Biatogard

Pomianowo 6

Numery, na ktérych bedzie Swiadczona ustuga:

94 312 23 99, 94 747 77 56 do 94 747 77 59

USLUGA :

pula 600 minut do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych i komodrkowych
pula minut przypisana do odbiorcy

CENA USLUGI: 20,00 zt netto/ m-c/wszystkie numery

ODBIORCA:

Gminny Osrodek pomocy Spotecznej w Bialogardzie
78 — 200 Biatogard
ul. Wilenska 8

Numery, na ktérych bedzie Swiadczona ustuga:

94 312 78 28, 94 311 02 43, 94 311 25 36, 94 311 01 95, 94 311 01 96,
94 747 77 36 do 94 747 77 38

Telestrada S.A., z siedziba w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
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USLUGA :

pula 800 minut do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych i komérkowych
pula minut przypisana do odbiorcy

CENA USLUGI: 32,00 zt netto/ m-c/wszystkie numery
ODBIORCA :

Gmina Biatogard
78 — 200 Biatogard
ul. Wilenska 8

Numery, na ktérych bedzie Swiadczona ustuga:

94 311 01 91, 94 311 02 01, 94 311 02 02, 94 311 02 03,94 311 02 04, 94 311 02 05,
94 312 04 53, 94 312 02 45,94 312 01 98, 94 312 04 54,94 31278 44, 94 312 04 63,
94 312 44 02, 94 312 04 64, 94 311 01 97, 94 312 06 75,94 311 02 06, 94 312 11 62,
94 311 02 36, 94 312 44 01, 94 312 06 94, 94 312 44 03,94 312 44 04, 94 311 02 46,
94 311 33 90, 94 312 36 00, 94 311 01 91, 94 311 01 92,94 311 01 93, 94 311 01 94,
943127971,94 311 0242,94 31113 01,94 311 13 25,94 311 21 95, 94 311 01 95,
94 747 77 00 do 94 747 77 35, 94 747 77 39 do 94 747 77 51,94 747 77 64

USLUGA :

pula 7000 minut do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych i komérkowych
pula minut przypisana do odbiorcy
infolinia wielopoziomowa

CENA USLUGI: 474,00 z} netto/ m-c/wszystkie numery i infolinia
2.1 Czas trwania umowy: 24 miesiace
2.2 Faktury w formie elektronicznej na adres: sekretariat@gmina-bialogard.pl

3. POSTANOWIENIA KONCOWE
3.1 Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Operatora na rzecz Abonenta ustug/i wskazanych/nej w pkt 1 na zasadach
okredlonych w Umowie oraz dokumentach, stanowigcych zataczniki do Umowy. W razie watpliwosci pierwszerfstwo majg zapisy
Umowy, Cennika Telefonii Cyfrowej IP, Cennikéw i Regulaminéw Oferty Specjalnej, Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych, Cennikach oraz pozostatych regulaminéw stanowiacych integralng cze$¢ Umowy.
3.2 Optaty podane w niniejszej Umowie zostaty okreslone w stawce netto (bez podatku VAT).
3.3 Swiadczenie Abonentowi Ustug przez Operatora, trwa przez okres na jaki zostata zawarta Umowa, ktdry rozpoczyna sie w dniu
aktywacji Ustugi i w ciggu ktérego zadna ze Stron nie moze rozwigza¢ Umowy bez ponoszenia sankji okreslonych w Regulaminie
Oferty lub Umowie, z wytaczeniem przypadkéw wskazanych w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.
3.4 W przypadku Umowy zawartej na warunkach promocyjnych, w tym z przyznaniem znizek, czas trwania Umowy, jest minimalnym
okresem zobowigzania Abonenta, wymaganym do skorzystania z tych warunkdw.
3.5 W przypadku zawarcia Umowy na czas oznaczony i zerwania jej przed terminem zakonczenia, Operator uprawniony jest do
naliczenia opfaty za pozostaty okres, zgodnie z Optata Abonamentowa, wskazang w cennikach i regulaminach.
3.6 Po uptywie czasu oznaczonego, na jaki Umowa zostata zawarta, przeksztatci sig ona automatycznie w Umowe zawartg na czas
~nieoznaczony, chyba ze Abonent lub Operator ztozy drugiej Stronie nie pozniej niz na 30 dni_przed uptywem. czasu oznaczonego, -
pisemne o$wiadczenie o braku woli kontynuowania Umowy, wéwczas Umowa rozwigzuje sig z dniem uptywu czasu trwania umowy.
3.7 Umowa zawarta na czas nieoznaczony moze zostaC rozwigzana przez Strony z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia, liczac od dnia, w ktérym wypowiedzenie wptyneto do drugiej Strony.
3.8 Telestrada S.A. moze jednostronnie zmieni¢ warunki Umowy zawartej na czas nieokreslony lub Cennika, w przypadku wystapienia
ktérejkolwie‘k z ponizszych okolicznosci, pod warunkiem, ze s3 one obiektywne i niezalezne od Operatora:

[

XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.376.207,50 PLN.
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3.8.1 Ogtoszenie przez Gtowny Urzad Statystyczny:

a) éredniorocznego wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, ktéry wykazuje zmiane cen o co najmniej 3% w stosunku
do poprzedniego roku. Wzrost cen o 3% lub wiecej (wartos¢ wskaznika nie mniej niz 103) moze spowodowac wzrost optat o nie
wiecej niz wartoé¢ wskaznika, a spadek cen o 3% lub wigcej (wartoé¢ wskaznika nie wiecej niz 97) moze spowodowac ich
obnizenie — zgodnie ze wskaznikiem. Zmiana optat moze nastapi¢ raz w roku w terminie od 2 do 12 miesigcy od ogtoszenia
wskaznika;
b) wzrostu przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw za miesigc grudzien poprzedniego roku, ktory
wykazuje zmiane wynagrodzenia o co najmniej 3% w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedzajgcego. Wzrost
wynagrodzenia 0 3% lub wigcej moze spowodowaé wzrost opfat o nie wiecej niz wartos¢ wskaznika, a spadek wynagrodzenia o
3% lub wiecej moze spowodowac ich obnizenie — zgodnie ze wskaznikiem. Zmiana optat moze nastapi¢ raz w roku w terminie od
2 do 12 miesiecy od ogtoszenia wskaznika;
3.8.2 Ogloszenie w Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej Rozporzadzenia Rady Ministrdw w sprawie wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ktéry wykazuje zmiang minimalnego wynagrodzenia 0 €O
najmniej 3% w stosunku do poprzedniego roku. Wzrost minimalnego wynagrodzenia za prace o 3% lub wigcej moze spowodowac
wzrost optat o nie wiecej niz wartos¢ wskaznika, a spadek minimalnego wynagrodzenia za pracg o 3% lub wiecej moze spowodowac
ich obnizenie - zgodnie ze wskaznikiem. Zmiana optat moze nastapi¢ raz w roku w terminie od 2 do 12 miesigcy od dnia wejscia w
zycie Rozporzadzenia.
Optatami, ktére moga podlega¢ zmianom w zwigzku ze spetnieniem warunkow opisanych w punktach 3.8.1 i 3.8.2 sg miesigczne
Optaty Abonamentowe w petnej kwocie, nieuwzgledniajacej rabatow i/lub optaty za Ustugi. W przypadku wzrostu wskaznika do
wartoéci  uzasadniajacej podniesienie optat, Telestrada S.A. moze pozostawi¢ je bez zmian lub podwyzszy¢ o wartoscé
nieprzekraczajacq wskaznika. W przypadku spadku wskaznika do wartosci uzasadniajacej obnizenie optat, Telestrada S.A. moze je
pozostawi¢ bez zmian tylko w przypadku, gdy wczesniej nie skorzystata z uprawnienia do podwyzszenia optat. Zmiana optat moze
nastapi¢ przy zaistnieniu kazdej okolicznosci z osobna lub wszystkich tacznie. Przy jednoczesnym wystapieniu dwoch lub trzech z
wyzej wymienionych przestanek Telestrada S.A. ma prawo podwyzszy¢ ceny o wartos¢ maksymalng jednego ze wskaznikow
okreslonych w punktach 3.8.1i 3.8.2.
3.8.3 Ogtoszenie przez Gtéwny Urzad Statystyczny kwartalnego wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, ktory wykazuje
zmiane cen o co najmniej 3% w stosunku do okresu poprzedniego. Wzrost cen o 3% lub wigcej (warto$¢ wskaznika nie mniej niz
103) moze spowodowac wzrost optat o nie wigcej niz wartoé¢ wskaznika, a spadek cen o 3% lub wiecej (warto$¢ wskaznika nie
wiecej niz 97) moze spowodowac ich obnizenie — zgodnie ze wskaznikiem. Zmiana optat moze nastapi¢ raz na kwartat w ciggu 2
miesiecy od ogtoszenia wskaznika.
Optatami, ktére moga podlegaC zmianom w zwigzku ze spetnieniem warunkéw opisanych w punkcie 3.8.3 sa miesieczne Optaty
Abonamentowe w peinej kwocie, nieuwzgledniajacej rabatéw i/lub optaty za Ustugi. W przypadku wzrostu wskaznika do wartosci
uzasadniajacej podniesienie opfat, Telestrada S.A. moze pozostawi¢ je bez zmian lub podwyzszy¢é o warto$¢ nieprzekraczajaca
wskaznika. W przypadku spadku wskaznika do wartosci uzasadniajacej obnizenie optat, Telestrada S.A. moze je pozostawi¢ bez
zmian tylko w przypadku, gdy wczesniej nie skorzystata z uprawnienia do podwyzszenia opfat. Zmiana optat na podstawie
okolicznoéci okreélonych w punkcie 3.8.3 moze nastapi¢ niezaleznie od zmiany warunkéw dokonanych na podstawie okolicznosci
okreélonych w punkcie 3.8.1 i 3.8.2. W kolejnym roku Telestrada S.A. ma prawo podnie$¢ ceny zgodnie z punktami 3.8.1i3.8.2
jedynie, gdy warto$¢ wzrostu wskaznikow okreélonych w punktach 3.8.1 i 3.8.2 przekroczy wprowadzone w trakcie danego roku
podwyzki na podstawie okolicznosci okreslonych w punkcie 3.8.3.
3.8.4. Majace wplyw na wzajemne prawa i obowiazki Stron, tre$¢ Umowy lub Cennika: zmiana przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego, zmiana interpretacji tych przepiséw, wydanie orzeczen sadowych decyzji administracyjnych, rekomendacji lub
zalecen przez wiasciwe w danym zakresie sady, urzedy lub organy.
3.8.5. Wystapienie sity wyzszej zmieniajacej sytuacje finansowa Operatora. Przez site wyZzszg rozumie sig zdarzenie, ktérego
Telestrada S.A. nie mogta przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci wymaganej w stosunkach profesjonalnych i ktore jest
zewnetrzne zaréwno w stosunku do Abonenta jak i Operatora i ktéremu Telestrada S.A nie mogta sie przeciwstawi¢ dziatajac z tak
rozumiang nalezyta starannoscia.
3.8.6. Zakonczenie $wiadczenia na rzecz Telestada S.A. ustugi niezbednej do wykonania niniejszej Umowy, dostarczanej dotychczas
przez podmiot trzeci, zmiana zasad éwiadczenia takiej ustugi, zakonczenie albo zmiana warunkdow wigzacej Telestada S.A. z
podmiotami trzecimi umowy, ktérej obowigzywanie jest niezbedne do wykonania niniejszej Umowy.
3.8.7. Decyzja Prezesa UKE, UOKIK lub innego organu uprawnionego do wydawania decyzji w stosunku do Telestrada S.A., ktora
zobowigzuje do wprowadzenia zmiany.
3.8.8. Wzrost opfat, o ktérych mowa w ustawie Prawo telekomunikacyjne lub innym akcie zastepujacym ustawe, wzrost optat z tytutu
dostepu telekomunikacyjnego oraz z tytutu potaczenia sieci, zmiana kursu walut.
3.8.9. Wzrost kosztéw ponoszonych na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
3.8.10. Wzrost obcigzefi publicznoprawnych, w szczegdlnosci wzrost stawek podatkéw i opfat, natozenie nowych podatkéw lub
zmiana sposobu ich naliczania.
3.8.11. Wzrost cen ustug lub urzadzen niezbednych do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych lub wzrost kosztéw ich
oprogramowania.
3.9. Telestrada S.A. moze jednostronnie zmieni¢ warunki Umowy zawartej na czas nieokreslony, w przypadku wystgpienia
okolicznoéci okreslonych w punktach 3.8.4, 3.8.6, 3.8.7, 3.8.10, pod warunkiem, ze sg one obiektywne i niezalezne od Operatora.
3.10 Zmiana warunkéw Umowy Ilub Cennika odbywa sie na zasadach opisanych w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych.
3.11 Wszelkie zmiany Umowy wymagaija formy pisemnych anekséw, pod rygorem niewaznoéci chyba, ze Regulamin lub Umowa
stanowig inaczej. Aneks w przedmiocie zmiany opcji Ustugi, powinien by¢ podpisany przez Strony najpdzniej na 15 Dni Roboczych
przed rozpoczeciem Okresu rozliczeniowego, w ktérym ma nastapi¢ zmiana opcji Ustugi.
3.12 Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
3.13 Wszelkie spory wynikajace z wykonania niniejszej umowy bedzie rozstrzygat sad wiasciwy dla siedziby Telestrada S.A.
3.14 Abonent oéwiadcza, ze otrzymat wszystkie dokumenty, stanowigce integraing cze$¢ Umowy oraz, ze zgadza sie z ichf trescig i jg
akceptuje
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3.15 Abonent oswiadcza, ze dostosuje nalezacg do niego sie¢ internetowg pod wymogi telefonii IP

3.16 Abonent akceptuje, ze Operator przetwarza dane osobowe, zgodnie z dokumentem ,Kodeks Przetwarzania danych Osobowych,
zgodnie z RODO przez Telestpada S.A.", dostepnym na stronie www.telestrada.pl.
;i A

s ot = SKARBNIK
NIP 672-12-51-177 GMINY OGARD
tel. (094) 312 44 01, fax (094) 31278 44 : ‘

lzabela lejewska

Telestrada S.A., z siedziba w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
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Telestrada Biuro ObstugiKlienta () 459 595 459 infoatelestrada,pl

Komunikacja. Bardziej.

CENNIK UStUG TELEKOMUNIKACYINYCH IP VolIP

1. INFORMACJE OGOLNE

1.1. Niniejszy Cennik obowigzuje dla klienta biznesowego, ktory podpisze Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez Telestrada S.A, na ustugi
gtosowe w technologii IP VolP.

1.2, Cennik obowigzuje od 1.08.2023 r.

1.3.  Opfaty w Cenniku zostaty wyrazone w kwotach netto (nie zawierajg podatku VAT).

1.4. W ramach technologii IP VoIP, Operator nie $wiadczy ustug o podwyzszonej optacie (Premium Rate).

OPLATY INDYWIDUALNE DLA ABONENTA W ZWIAZKU Z ZAWARTA UMOWA
2.1. W ramach zawartej Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, Abonenta obowigzujg optaty wskazane w Tabeli 1.

Tabela 1: Opfaty w ramach Umowy:

Rodzaj opta a acja Optata
Optata abonamentowa Za wszystkie numery/mies. 474,00 zt netto / m-c
Optata aktywacyjna Za jeden numer jednorazowo Brak optaty
Pofgczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute/Pakiet/No Limit 4 gr netto / min po przekroczeniu puli minut
Potgczenia do krajowych sieci komarkowych Za minute/Pakiet/No Limit 10 gr netto / min po przekroczeniu puli minut
Potqczenia miedzy numerami voip z Telestrada bezplatnie
S.A.
3: OPLATY STANDARDOWE ZA USLUGI GLOSOWE
3.1. Krajowe optaty standardowe za Ustugi.
Tabela 2: Standardowe opfaty za Ustugi telekomunikacyjne:
Rodzaj opta a acja Optata
Optata abonamentowa Za jeden numer/mies. 15,00 zt
Optata aktywacyjna Za jeden numer jednorazowo 300,00 zt
Potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute 0,10 zt
Pofaczenia do krajowych sieci komorkowych Za minute 0,16 zt

3.2, Opfaty wskazane w Tabeli 2 sg stawkami standardowymi, dla Abonentdw korzystajacych z Ustug telekomunikacyjnych poza stawkami okreslonymi w Tabeli
1.

4. UStUGI DODATKOWE
4.1.  Ustugi dodatkowe dostepne w ramach Ustugi IP VoIP

Tabela 3: Ustugi dodatkowe:

Ustugi dodatkowe Taryfikacja

Zmiana numeru Za jeden numer 50,00 zt
Zmiana Abonenta (Cesja) - 24,38 7t
Zawieszenie $wiadczenia Ustug Za jeden numer za kazdy miesiac 17,50 zt
Blokada prezentacji numeru Za jeden numer bezptatnie
Blokada pofgczen przychodzacych z numeréw zastrzezonych Za jeden numer bezptatnie
Potaczenie przychodzace bez prezentacji numeru Za jeden numer bezptatnie

4.2, Opfata za zmiane numeru (Cesja) naliczana jest z tytutu przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych, ktéra ponosi osoba wstepujaca w prawa i obowiazki wynikajace z Umowy.

4.3. Blokada prezentacji numeru Abonenta umozliwia jednorazowe lub state zablokowanie prezentacji numeru telefonu Abonenta.

4.4.  Polaczenie przychodzace bez prezentacji numeru umozliwia eliminacje prezentacji numeru przychodzacego. W przypadku posiadania przez Abonenta
wiasnej centrali, ktora jest czescia infrastruktury wewnetrznej Abonenta, Abonent jest zobowigzany do prawidtowe;] konfiguracji centrali, w szczegéinosci
utrzymania parametru ,CLIR” dla potaczen przychodzacych. Abonent zobowiazany jest takze do nie podejmowania jakichkolwiek dziatan, w szczegélnosci
modyfikacji sygnalizacji migdzycentralowej pozwalajacej na ujawnienie prezentacji numeru lub linii wywotujacej od potgczen przychodzacych z
zastrzezonym numerem.

5. _NUMERY SKROCONE 180X : Eae s S SRR P L O
5.1.  Wysokos¢ optat za potaczenia z numerami skréconymi

Telestrada S.A., z siedziba w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
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Telestrada

Komunikacja. Bardziej.

Biuro Obstugi Klienta

Tabela 4: Optaty za polqczenia z numerami skréconymi:

Rodzaj potaczenia

Taryfikacja

(&) 459595 459 info@telestrada.pl

Potaczenia na numery alarmowe i 116 000 Potaczenie Bez optat
Biuro numerdow 118 913 Potaczenie 1,16 zt
Miedzynarodowe Biuro Numer6w 118 912 Kazda rozpoczeta minuta 2,00 zt
Dobry Numer 118 000 Kazda rozpoczeta minuta 1,69 zt
Informacja o numerach telefonéw Abonentéw w jezyku angielskim 118 811 Kazda rozpoczeta minuta 2,00 zt
Informacja Miejska 194 91 Kazda rozpoczeta minuta 1,04 zt
Automatyczne serwisy informacyjne (ASI) 19220, 19221, 19222, 19225, 19226, 19227, 19229, 19310,

19311, 19312, 19313, 19314, 19315, 19316, 19319, 19377, 19388, 19420, 19423, 19428, 19438, Kazda rozpoczeta minuta 0,58 zt
19470, 19489, 19570, 19571, 19574, 19575 oraz 118 1121 118 800

Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) 19228 Kazda rozpoczeta minuta 0,29 zt
Bank Danych 19493 Kazda rozpoczeta minuta 1,69 zt
Biuro Zlecgﬁ.19497, Qudzenitel qraz przypominanie Abonentowi o terminie zatatwienia sprawy lub Potaczenie 1162t
przekazanie innych wiadomosci

Potaczenia do numeréw skréconych 19xxx, 39xxx (z wykluczeniem 19050, 19051)

0Od 8:00 do 18:00 Kazda rozpoczeta minuta 0,16 zt
0d 18:00 do 8:00 Kazda rozpoczeta minuta 0,08 zt
Potaczenia do numeréw skréconych 19050, 19051 Potagczenie 0,87 zt
Potaczenia do sieci przywotawczej do numeru 64 (z wytaczeniem 6422) Kazda rozpoczeta minuta 0,10zt
Potaczenia do sieci przywotawczej do numeru 6422 Kazda rozpoczeta minuta 4,00 zt

5.2.  Wysokos¢ optat za potaczenia do numeréw 80x

Tabela 5: Opfaty za potqczenia do numerdow 80x:

Rodzaj potaczenia

Taryfikacja

Potaczenia do numerdw: 800, 806 i 808 1 Potaczenie Bez opfat
Potaczenia do numeréw: 801 1, 8012,8017i8018 Potaczenie 0,29 zt
Potaczenia do numeréw: 801 3,801 91 8041

a) wgodzinach 8:00 -22:00 Kazde rozpoczete 3 minuty 0,29 zt
b)  w godzinach 22:00 - 8:00 Kazde rozpoczete 6 minut 0,29 zt
Potaczenia do numeréw 801 4

a)  wdnirobocze w godzinach 8:00 — 18:00 0,40 zt
b)  w dnirobocze w godzinach 18:00 — 8:00 T 0,20 zt
c) wweekendyiswigtaw godzinach 8:00 — 18:00 s 0,30 zt
d) wweekendyis$wigtaw godzinach 18:00 — 8:00 0,20 zt
Potaczenia do numeréw: 801 0, 801 5,801 6 8042 Kazda rozpoczeta minuta 0,29 zt

6. POLACZENIA MIEDZYNARODOWE
6.1. Wysokoé¢ opfat za potaczenia w ruchu miedzynarodowym

Tabela 6: Polgczenia miedzynarodowe:

Optaty za minute potaczenia miedzynarodowego do sieci stacjonarnych

Optata

Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,

Islandia, Kanada, Liechtenstein, Luksemburg, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Stowacja, Szwajcaria, 0,54 zt

Szwecja, USA, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Owcze

Bufgaria, Chorwacja, Litwa, totwa, Malta, Stowenia 0,74 zt

Biatorus, Ukraina 1,10 zt

Boénia i Hercegowina, Czarnogora, Macedonia, Motdawia, Rosja, Serbia 1,20 zt
i
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Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 1,30 zt

Algieria, Argentyna, Chiny, Hong Kong, Indie, lzrael, Japonia, Korea Pid., Maroko, Nowa Zelandia, Republika Pid. Afryki, Singapur,

1,50 zt
Tajlandia, Tajwan, Wietnam ’

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty

2,75 zt
Arabskie ks

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana,
Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea Bissau, Haiti,
Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory,
Kongo, Kongo Rep. Demokratyczna, Korea Pin., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi,
Malediwy, Malezja, Mali, Mariany, Mauretania, Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar,
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Panama, Papua Nowa
Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika 5rodkowoafrykar’15ka, Reunion, Ruanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent,
Salwador, Samoa Amerykariskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Suazi, Sudan, Surinam, Syria, Tanzania,
Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspa Sw. Heleny, Wyspa Bozego
Narodzenia, Wyspy Bahamy, Wyspy Dziewicze (brytyjskie), Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Sw. Piotra i Mikelona, Wyspy
Turks i Caicos, Wyspy Wallis i Futuna, Wyspy Wniebowstapienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

3,40 zt

Optaty za minute potaczenia migdzynarodowego do sieci komérkowych

Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,
Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Witochy, Wielka 0,81 zt
Brytania

Andora, Biatorus, Monako, San Marino, Szwajcaria, Ukraina, Wyspy Owcze

Optaty za minute potaczenia Optata

35,00 zt

Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w niniejszej tabeli
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CENNIK UStUG TELEKOMUNIKACYINYCH IP VolP

1. INFORMACJE OGOLNE

1.1.  Niniejszy Cennik obowigzuje dla klienta biznesowego, ktéry podpisze Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez Telestrada S.A, na ustugi
glosowe w technologii IP VolP.

1.2, Cennik obowigzuje od 1.08.2023 r.

1.3.  Optaty w Cenniku zostaty wyrazone w kwotach netto (nie zawierajg podatku VAT).

1.4. W ramach technologii IP VoIP, Operator nie swiadczy ustug o podwyiszonej optacie (Premium Rate).

2. OPLATY INDYWIDUALNE DLA ABONENTA W ZWIAZKU Z ZAWARTA UMOWA
2.1. W ramach zawartej Umowy o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, Abonenta obowigzuja optaty wskazane w Tabeli 1.

Tabela 1: Optaty w ramach Umowy:

Rodzaj opta a acja Opfata
Optata abonamentowa Za wszystkie numery/mies. 32,00 zt netto / m-c
Opfata aktywacyjna Za jeden numer jednorazowo Brak optaty
Potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute/Pakiet/No Limit 4 gr netto / min po przekroczeniu puli minut
Potgczenia do krajowych sieci komérkowych Za minute/Pakiet/No Limit 10 gr netto / min po przekroczeniu puli minut
Pofqczenia miedzy nu;n:mmi voip z Telestrada bezplatnie

3. OPLATY STANDARDOWE ZA USLUGI GEOSOWE
3.1.  Krajowe optaty standardowe za Ustugi.

Tabela 2: Standardowe optaty za Ustugi telekomunikacyjne:

Rodzaj optaty Taryfikacja

Optata abonamentowa Za jeden numer/mies. 15,00 zt
Opfata aktywacyjna Za jeden numer jednorazowo 300,00 zt
Polaczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute 0,10 zt
Potaczenia do krajowych sieci komorkowych Za minute 0,16 zt J

3.2.  Optaty wskazane w Tabelj 2 sg stawkami standardowymi, dla Abonentéw korzystajacych z Ustug telekomunikacyjnych poza stawkami okreslonymi w Tabeli
1.

4. UStUGI DODATKOWE
4.1.  Ustugi dodatkowe dostepne w ramach Ustugi IP VolP

Tabela 3: Ustugi dodatkowe:

Ustugi dodatkowe Taryfikacja : Optata
Zmiana numeru Za jeden numer 50,00 zt
Zmiana Abonenta (Cesja) - 24,38 zt
Zawieszenie $wiadczenia Ustug Za jeden numer za kazdy miesigc 17,50 zt
Blokada prezentacji numeru Za jeden numer bezptatnie
Blokada potaczen przychodzacych z numeréw zastrzezonych Za jeden numer bezptatnie
Potaczenie przychodzace bez prezentacji numeru Za jeden numer bezptatnie ﬁJ

4.2. Optata za zmiane numeru (Cesja) naliczana jest z tytutu przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych, ktérg ponosi osoba wstepujgca w prawa i obowiazki wynikajace z Umowy.

4.3. Blokada prezentacji numeru Abonenta umozliwia jednorazowe lub state zablokowanie prezentacji numeru telefonu Abonenta.

4.4.  Potaczenie przychodzace bez prezentacji numeru umozliwia eliminacje prezentacji numeru przychodzacego. W przypadku posiadania przez Abonenta
wtasnej centrali, ktéra jest czgscig infrastruktury wewnetrznej Abonenta, Abonent jest zobowigzany do prawidtowej konfiguracji centrali, w szczegéinosci
utrzymania parametru ,CLIR” dla potaczen przychodzacych. Abonent zobowigzany jest takze do nie podejmowania jakichkolwiek dziatan, w szczegdlnosci
modyfikacji sygnalizacji miedzycentralowej pozwalajacej na ujawnienie prezentacji numeru lub linii wywotujacej od potaczen przychodzacych 2z
zastrzezonym numerem.

5. NUMERY SKROCONEI8OX e
5.1. Wysokos$¢ optat za potaczenia z numerami skréoconymi
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Tabela 4: Optaty za poigczenia z numerami skréconymi:

Rodzaj potaczenia

&) 459 595 459

Taryfikacja

info@telestrada.pl

Optata

Potaczenia na numery alarmowe i 116 000 Potaczenie Bez optat
Biuro numerdw 118 913 Potgczenie 1,16 zt
Miedzynarodowe Biuro Numeréw 118 912 Kazda rozpoczeta minuta 2,00 zt
Dobry Numer 118 000 Kazda rozpoczeta minuta 1,69 zt
Informacja o numerach telefonéw Abonentéw w jezyku angielskim 118 811 Kazda rozpoczeta minuta 2,00 zt
Informacja Miejska 194 91 Kazda rozpoczeta minuta 1,04 zt
Automatyczne serwisy informacyjne (ASl) 19220, 19221, 19222, 19225, 19226, 19227, 19229, 19310,

19311, 19312, 19313, 19314, 19315, 19316, 19319, 19377, 19388, 19420, 19423, 19428, 19438, Kazda rozpoczeta minuta 0,58 zt
19470, 19489, 19570, 19571, 19574, 19575 oraz 118 112118 800

Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) 19228 Kazda rozpoczeta minuta 0,29 zt
Bank Danych 19493 Kazda rozpoczeta minuta 1,69zt
Biuro Z|ech-3r'\-19497, B'udzenie’ qraz przypominanie Abonentowi o terminie zatatwienia sprawy lub Potaczenie 1162t
przekazanie innych wiadomosci

Potaczenia do numerow skréconych 19xxx, 39xxx (z wykluczeniem 19050, 19051)

0d 8:00 do 18:00 Kazda rozpoczeta minuta 0,16 zt
0Od 18:00 do 8:00 Kazda rozpoczeta minuta 0,08 zt
Potaczenia do numeréw skréconych 19050, 19051 Potaczenie 0,87 zt
Potaczenia do sieci przywotawcze] do numeru 64 (z wytaczeniem 6422) Kazda rozpoczeta minuta 0,10zt
Potaczenia do sieci przywotawczej do numeru 6422 Kazda rozpoczeta minuta 4,00 zt

5.2.  Wysokoé¢ optat za potaczenia do numerow 80x

Tabela 5: Optaty za potqczenia do numerdw 80x:

Rodzaj pofaczenia

Taryfikacja

Optata

Potaczenia do numerdw: 800, 806 i8081 Potaczenie Bez opfat
Potaczenia do numeréw: 801 1, 8012,8017i8018 Potaczenie 0,29 zt
Potgczenia do numeréw: 801 3,8019i804 1

a) w godzinach 8:00 - 22:00 Kazde rozpoczete 3 minuty 0,29 zt
b)  w godzinach 22:00 - 8:00 Kazde rozpoczete 6 minut 0,29 zt
Potaczenia do numerow 801 4

a) wdnirobocze w godzinach 8:00 — 18:00 0,40 zt
b)  w dnirobocze w godzinach 18:00 — 8:00 Kaida rozpoczeta minuta 0,20 zt
c) wweekendyiswigtaw godzinach 8:00 — 18:00 potts 0,30 zt
d) w weekendyis$wigtaw godzinach 18:00 - 8:00 0,20 zt
Potaczenia do numeréw: 801 0, 801 5, 801618042 Kazda rozpoczeta minuta 0,29 zt

6. POLACZENIA MIEDZYNARODOWE
6.1. Wysokos¢ optat za potaczenia w ruchu miedzynarodowym

Tabela 6: Potgczenia miedzynarodowe:

Optaty za minute potaczenia miedzynarodowego do sieci stacjonarnych

Szwecja, USA, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Owcze

Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,
Islandia, Kanada, Liechtenstein, Luksemburg, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Stowacja, Szwajcaria,

Optata

0,54 zt

Butgaria, Chorwacja, Litwa, totwa, Malta, Stowenia

0,74 zt

Biatorus, Ukraina

1,10 zt

Boénia i Hercegowina, Czarnogora, Macedonia, Motdawia, Rosja, Serbia

1,20z J
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=
Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 1,30 zt

Algieria, Argentyna, Chiny, Hong Kong, Indie, Izrael, Japonia, Korea Pid., Maroko, Nowa Zelandia, Republika Ptd. Afryki, Singapur,

1,50 zt
Tajlandia, Tajwan, Wietnam 2

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty

t
Arabskie ke

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana,
Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea Bissau, Haiti,
Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory,
Kongo, Kongo Rep. Demokratyczna, Korea Pin., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi,
Malediwy, Malezja, Mali, Mariany, Mauretania, Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar,
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Panama, Papua Nowa
Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Srodkowoafrykariska, Reunion, Ruanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent,
Salwador, Samoa Amerykariskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Suazi, Sudan, Surinam, Syria, Tanzania,
Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wybrzeze Koci Stoniowej, Wyspa Sw. Heleny, Wyspa Bozego
Narodzenia, Wyspy Bahamy, Wyspy Dziewicze (brytyjskie), Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Sw. Piotra i Mikelona, Wyspy
Turks i Caicos, Wyspy Wallis i Futuna, Wyspy Wniebowstapienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

3,40 zt

Optaty za minute potaczenia migdzynarodowego do sieci komérkowych

Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,
Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wtochy, Wielka 0,81 zt
Brytania

Andora, Biatorus, Monako, San Marino, Szwajcaria, Ukraina, Wyspy Owcze 1,50 zt

Optaty za minute potaczenia

Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w niniejszej tabeli 35,00 zt

Jacek S ; liﬁski
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CENNIK UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH IP VolP

1. INFORMACIJE OGOLNE

1.1.  Niniejszy Cennik obowigzuje dla klienta biznesowego, ktdry podpisze Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez Telestrada S.A, na ustugi
gtosowe w technologii IP VolP.

1.2, Cennik obowigzuje od 1.08.2023 r.

1.3.  Optaty w Cenniku zostaty wyrazone w kwotach netto (nie zawierajg podatku VAT).

1.4. W ramach technologii IP VoIP, Operator nie swiadczy ustug o podwyzszonej optacie (Premium Rate).

OPLATY INDYWIDUALNE DLA ABONENTA W ZWIAZKU Z ZAWARTA umMowa
2.1. W ramach zawartej Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, Abonenta obowiazujg optaty wskazane w Tabeli 1.

Tabela 1: Optaty w ramach Umowy:

Rodzaj optaty Taryfikacja

Optata abonamentowa Za wszystkie numery/mies. 20,00 zt netto / m-c
Opftata aktywacyjna Za jeden numer jednorazowo Brak optaty
Potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute/Pakiet/No Limit 4 gr netto / min po przekroczeniu puli minut
Potgczenia do krajowych sieci komérkowych Za minute/Pakiet/No Limit 10 gr netto / min po przekroczeniu puli minut
Potqczenia miedzy nu;v:rami voip z Telestrada bezpfatnie

3. OPLATY STANDARDOWE ZA UStUGI GLOSOWE
3.1. Krajowe opfaty standardowe za Ustugi.

Tabela 2: Standardowe opfaty za Ustugi telekomunikacyjne:

Rodzaj optaty Opfata

Taryfikacja

Optata abonamentowa Za jeden numer/mies. 15,00 zt

Optata aktywacyjna Za jeden numer jednorazowo 300,00 zt
Potgczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute 0,10 zt
Potaczenia do krajowych sieci komdrkowych Za minute 0,16 zt

3.2, Optaty wskazane w Tabeli 2 s3 stawkami standardowymi, dla Abonentéw korzystajacych z Ustug telekomunikacyjnych poza stawkami okreslonymi w Tabeli
1

4.  UStUGI DODATKOWE
4.1.  Ustugi dodatkowe dostepne w ramach Ustugi IP VolP

Tabela 3: Ustugi dodatkowe:

Ustugi dodatkowe Taryfikacja
Zmiana numeru Za jeden numer 50,00 zt
Zmiana Abonenta (Cesja) - 24,38 zt
Zawieszenie swiadczenia Ustug Za jeden numer za kazdy miesiac 17,50 zt
Blokada prezentacji numeru Za jeden numer bezptatnie
Blokada potgczen przychodzacych z numeréw zastrzezonych Za jeden numer bezptatnie
b}chzenie przychodzace bez prezentacji numeru Za jeden numer bezptatnie

4.2. Optata za zmiane numeru (Cesja) naliczana jest z tytutu przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych, ktéra ponosi osoba wstepujaca w prawa i obowigzki wynikajace z Umowy.

4.3.  Blokada prezentacji numeru Abonenta umozliwia jednorazowe lub state zablokowanie prezentacji numeru telefonu Abonenta.

4.4, Pofaczenie przychodzace bez prezentacji numeru umozliwia eliminacje prezentacji numeru przychodzacego. W przypadku posiadania przez Abonenta
wiasnej centrali, ktéra jest czescia infrastruktury wewnetrznej Abonenta, Abonent jest zobowigzany do prawidtowej konfiguracji centrali, w szczegélnosci
utrzymania parametru ,CLIR” dla potaczen przychodzacych. Abonent zobowigzany jest takze do nie podejmowania jakichkolwiek dziatan, w szczegélnosci
modyfikacji sygnalizacji migdzycentralowej pozwalajacej na ujawnienie prezentacji numeru lub linii wywotujacej od potaczer przychodzacych z

zastrzezonym numerem.

5.  NUMERY SKROCONE | 80X T = = TR
5.1.  Wysoko$¢ optat za potaczenia z numerami skroconymi
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Tabela 4: Optaty za polqczenia z numerami skréconymi:

Rodzaj potaczenia

Taryfikacja

(&) 459595 459 info@telestrada.pl

Opfata

Potaczenia na numery alarmowe i 116 000 Potaczenie Bez optat
Biuro numerdéw 118 913 Potaczenie 1,16 zt
Miedzynarodowe Biuro Numeréw 118 912 Kazda rozpoczeta minuta 2,00 zt
Dobry Numer 118 000 Kazda rozpoczeta minuta 1,69 zt
Informacja o numerach telefonéw Abonentow w jezyku angielskim 118 811 Kazda rozpoczeta minuta 2,00 zt
Informacja Miejska 194 91 Kazda rozpoczeta minuta 1,04 zt
Automatyczne serwisy informacyjne (ASI) 19220, 19221, 19222, 19225, 19226, 19227, 19229, 19310,

19311, 19312, 19313, 19314, 19315, 19316, 19319, 19377, 19388, 19420, 19423, 19428, 19438, Kazda rozpoczeta minuta 0,58 zt
19470, 19489, 19570, 19571, 19574, 19575 oraz 118 11211 118 800

Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) 19228 Kazda rozpoczeta minuta 0,29 zt
Bank Danych 19493 Kazda rozpoczeta minuta 1,69zt
Biuro Zlecler'\'19497, B'udzeniel graz przypominanie Abonentowi o terminie zatatwienia sprawy lub Polaczenie 1162t
przekazanie innych wiadomosci

Potaczenia do numeréw skréconych 19xxx, 39xxx (z wykluczeniem 19050, 19051)

0d 8:00 do 18:00 Kazda rozpoczeta minuta 0,16 zt
0d 18:00 do 8:00 Kazda rozpoczeta minuta 0,08 zt
Potaczenia do numerdw skréconych 19050, 19051 Potfgczenie 0,87 zt
Potaczenia do sieci przywotawczej do numeru 64 (z wytaczeniem 6422) Kazda rozpoczeta minuta 0,10zt
Potaczenia do sieci przywotawczej do numeru 6422 Kazda rozpoczeta minuta 4,00 zt

5.2.  Wysokos¢ optat za potaczenia do numeréw 80x

Tabela 5: Optaty za poiqczenia do numerdw 80x:

Rodzaj potfaczenia

Taryfikacja

Potaczenia do numerdw: 800, 806 i 808 1 Potaczenie Bez optat
Potaczenia do numerdéw: 801 1, 8012,8017i8018 Potaczenie 0,29 zt
Potaczenia do numerow: 801 3,801 9804 1

a)  w godzinach 8:00 —22:00 Kazde rozpoczete 3 minuty 0,29 zt
b)  w godzinach 22:00—8:00 Kaizde rozpoczete 6 minut 0,29 zt
Potaczenia do numerow 801 4

a)  wdnirobocze w godzinach 8:00 — 18:00 0,40 zt
b)  w dnirobocze w godzinach 18:00 - 8:00 Wl et I 0,20 zt
¢) w weekendy i $wieta w godzinach 8:00 - 18:00 £Ce IOFRATES S 0,30 zt
d) w weekendy i $wieta w godzinach 18:00 - 8:00 0,20 zt
Potaczenia do numeréw: 8010, 801 5, 80161804 2 Kazda rozpoczeta minuta 0,29 zt

6. POLACZENIA MIEDZYNARODOWE
6.1. Wysokosc opfat za potaczenia w ruchu miedzynarodowym

Tabela 6: Potgczenia miedzynarodowe:

Optaty za minute potaczenia migdzynarodowego do sieci stacjonarnych

Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,

Islandia, Kanada, Liechtenstein, Luksemburg, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Stowacja, Szwajcaria, 0,54 zt
Szwecja, USA, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Owcze

Butgaria, Chorwacja, Litwa, totwa, Malta, Stowenia 0,74 zt
Biatorus, Ukraina 1,10 zt
Bo¢nia i Hercegowina, Czarnogéra, Macedonia, Motdawia, Rosja, Serbia 1,20 zt

Telestrada S.A., z siedziba w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
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Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 1,30 zt

Algieria, Argentyna, Chiny, Hong Kong, Indie, Izrael, Japonia, Korea Ptd., Maroko, Nowa Zelandia, Republika Ptd. Afryki, Singapur,

1,50 zt
Tajlandia, Tajwan, Wietnam z

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty

t
Arabskie i

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana,
Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea Bissau, Haiti,
Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory,
Kongo, Kongo Rep. Demokratyczna, Korea Pin., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi,
Malediwy, Malezja, Mali, Mariany, Mauretania, Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar,
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Panama, Papua Nowa
Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Srodkowoafrykanska, Reunion, Ruanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent,
Salwador, Samoa Amerykariskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Suazi, Sudan, Surinam, Syria, Tanzania,
Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspa Sw. Heleny, Wyspa Bozego
Narodzenia, Wyspy Bahamy, Wyspy Dziewicze (brytyjskie), Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Sw. Piotra i Mikelona, Wyspy
Turks i Caicos, Wyspy Wallis i Futuna, Wyspy Wniebowstapienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

3,40 zt

Optaty za minute potaczenia migdzynarodowego do sieci komaérkowych

Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,

Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wiochy, Wielka 0,81 zt
Brytania
Andora, Biatorus, Monako, San Marino, Szwajcaria, Ukraina, Wyspy Owcze 1,50 zt

Optaty za minute potaczenia

Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w niniejszej tabeli

Telestrada S.A., z siedziba w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
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CENNIK USLtUG TELEKOMUNIKACYJNYCH IP VolP

1. INFORMACJE OGOLNE

1.1.  Niniejszy Cennik obowigzuje dla klienta biznesowego, ktéry podpisze Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez Telestrada S.A, na ustugi
gtosowe w technologii IP VolP.

1.2, Cennik obowigzuje od 1.08.2023 r.

1.3. Opfaty w Cenniku zostaty wyrazone w kwotach netto (nie zawierajg podatku VAT).

1.4 W ramach technologii IP VolP, Operator nie swiadczy ustug o podwyzszonej optacie (Premium Rate).

2. OPLATY INDYWIDUALNE DLA ABONENTA W ZWIAZKU Z ZAWARTA UMOWA
2.1. W ramach zawartej Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, Abonenta obowigzuja optaty wskazane w Tabeli 1.

Tabela 1: Opfaty w ramach Umowy:

Rodzaj optaty Taryfikacja

Optata abonamentowa Za wszystkie numery/mies. 16,00 zt netto / m-c
Opfata aktywacyjna Za jeden numer jednorazowo Brak optaty
Potagczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute/Pakiet/No Limit 4 gr netto / min po przekroczeniu puli minut
Potaczenia do krajowych sieci komdrkowych Za minute/Pakiet/No Limit 10 gr netto / min po przekroczeniu puli minut
uochzenia miedzy numerami voip z Telestrada ——
S.A.
3. OPLATY STANDARDOWE ZA USLUGI GLOSOWE
3.1.  Krajowe optaty standardowe za Ustugi.
Tabela 2: Standardowe optaty za Ustugi telekomunikacyjne:
Rodzaj opta a acja Optata
Optata abonamentowa Za jeden numer/mies. 15,00 zt
Optata aktywacyjna Za jeden numer jednorazowo 300,00 zt
Potgczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute 0,10 zt
Potaczenia do krajowych sieci komaérkowych Za minute 0,16 zt

3.2.  Optaty wskazane w Tabeli 2 sg stawkami standardowymi, dla Abonentéw korzystajacych z Ustug telekomunikacyjnych poza stawkami okreslonymi w Tabeli
1.

4.  UStUGI DODATKOWE
4.1.  Ustugi dodatkowe dostepne w ramach Ustugi IP VoIP

Tabela 3: Ustugi dodatkowe:

Ustugi dodatkowe Taryfikacja Optata

Zmiana numeru Za jeden numer 50,00 zt
Zmiana Abonenta (Cesja) - 24,38 zt
Zawieszenie $wiadczenia Ustug Za jeden numer za kazdy miesiac 17,50 zt
Blokada prezentacji numeru Za jeden numer bezptatnie
Blokada potgczen przychodzacych z numeréw zastrzezonych Za jeden numer bezptatnie
Potaczenie przychodzace bez prezentacji numeru Za jeden numer bezptatnie

4.2. Optata za zmiane numeru (Cesja) naliczana jest z tytutu przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych, ktérg ponosi osoba wstgpujaca w prawa i obowigzki wynikajace z Umowy.

4.3. Blokada prezentacji numeru Abonenta umozliwia jednorazowe lub state zablokowanie prezentacji numeru telefonu Abonenta.

4.4.  Polaczenie przychodzace bez prezentacji numeru umozliwia eliminacje prezentacji numeru przychodzacego. W przypadku posiadania przez Abonenta
wtasnej centrali, ktéra jest czescig infrastruktury wewnetrznej Abonenta, Abonent jest zobowigzany do prawidiowej konfiguracji centrali, w szczegolnosci
utrzymania parametru ,,CLIR” dla potaczen przychodzacych. Abonent zobowigzany jest takze do nie podejmowania jakichkolwiek dziatan, w szczegéinosci
modyfikacji sygnalizacji miedzycentralowej pozwalajacej na ujawnienie prezentacji numeru lub linii wywotujacej od potaczen przychodzacych z
zastrzezonym numerem. '

NUMERYSKROCONEI?OX IR —_— —————————

5.1 Wysokos¢ optat za pofa‘(':‘zean'i-é'irrr;ku'merami'skrc')conymi
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Tabela 4: Opfaty za potqczenia z numerami skréconymi:

Rodzaj potaczenia

Taryfikacja

(@) 459 595 459 infoatelestrada.pl

Pofaczenia na numery alarmowe i 116 000 Potaczenie Bez opfat
Biuro numerdw 118 913 Potaczenie 1,16 zt
Migdzynarodowe Biuro Numeréw 118 912 Kazda rozpoczeta minuta 2,00 zt
Dobry Numer 118 000 Kazda rozpoczeta minuta 1,69 zt
Informacja o numerach telefonow Abonentéw w jezyku angielskim 118 811 Kazda rozpoczeta minuta 2,00 zt
Informacja Miejska 194 91 Kazda rozpoczeta minuta 1,04 zt
Automatyczne serwisy informacyjne (ASI) 19220, 19221, 19222, 19225, 19226, 19227, 19229, 19310,
19311, 19312, 19313, 19314, 19315, 19316, 19319, 19377, 19388, 19420, 19423, 19428, 19438, Kazda rozpoczeta minuta 0,58 zt
19470, 19489, 19570, 19571, 19574, 19575 oraz 118 1121118 800
Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) 19228 Kazda rozpoczeta minuta 0,29 zt
Bank Danych 19493 Kazda rozpoczeta minuta 1,69 zt
Biuro Zleca‘eﬁ.19497, Qudzenig graz przypominanie Abonentowi o terminie zatatwienia sprawy lub Polaczenie 1,162t
przekazanie innych wiadomosci
Potaczenia do numerdw skréconych 19xxx, 39xxx (z wykluczeniem 19050, 19051)
0Od 8:00 do 18:00 Kazda rozpoczeta minuta 0,16 zt
0Od 18:00 do 8:00 Kazda rozpoczeta minuta 0,08 zt
Potaczenia do numeréw skréconych 19050, 19051 Potgczenie 0,87 zt
Pofaczenia do sieci przywotawczej do numeru 64 (z wytaczeniem 6422) Kazda rozpoczeta minuta 0,10zt
Potaczenia do sieci przywotawczej do numeru 6422 Kazda rozpoczeta minuta 4,00 zt
5.2. Wysokos¢ opfat za potaczenia do numerow 80x
Tabela 5: Optaty za poiqczenia do numeréw 80x:
Rodzaj potacze Opfata
Potaczenia do numerdw: 800, 806 i 808 1 Potaczenie Bez optat
Potaczenia do numerdw: 801 1, 801 2, 801 7 801 8 Potaczenie 0,29 zt
Potaczenia do numerdéw: 801 3,8019i8041
a)  w godzinach 8:00 - 22:00 Kazde rozpoczete 3 minuty 0,29 zt
b)  w godzinach 22:00 - 8:00 Kazde rozpoczete 6 minut 0,29 zt
Potaczenia do numeréw 801 4
a)  w dnirobocze w godzinach 8:00 — 18:00 0,40 zt
b) wdni roboczg w godzinach 1‘8100 -8:00 Kaida rozpoczeta minuta 0,20 zt
¢)  w weekendy i éwigta w godzinach 8:00 — 18:00 0,30zt
d) w weekendy i $wigta w godzinach 18:00 - 8:00 0,20zt
Potaczenia do numeréw: 801 0, 801 5, 801 6804 2 Kazda rozpoczeta minuta 0,29 zt

6. POLACZENIA MIEDZYNARODOWE
6.1. Wysokos¢ optat za potaczenia w ruchu miedzynarodowym

Tabela 6: Potqczenia miedzynarodowe:

Optaty za minute potaczenia migdzynarodowego do sieci stacjonarnych

Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,
Islandia, Kanada, Liechtenstein, Luksemburg, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Stowacja, Szwajcaria, 0,54 zt
Szwecja, USA, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy, Wyspy Owcze

Butgaria, Chorwacja, Litwa, totwa, Malta, Stowenia 0,74 zt
Biatorus, Ukraina 1,10 zt
Boénia i Hercegowina, Czarnogéra, Macedonia, Motdawia, Rosja, Serbia 1,2f) zt

Telestrada S.A., z siedziba w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
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B!bania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 1,30 zt

Algieria, Argentyna, Chiny, Hong Kong, Indie, Izrael, Japonia, Korea Ptd., Maroko, Nowa Zelandia, Republika Ptd. Afryki, Singapur,

Tajlandia, Tajwan, Wietnam 1,50 zt

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty

Arabskie Sl

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana,
Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea Bissau, Haiti,
Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory,
Kongo, Kongo Rep. Demokratyczna, Korea Pin., Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi,
Malediwy, Malezja, Mali, Mariany, Mauretania, Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar,
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Panama, Papua Nowa
Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika érodkowoafrykaﬁska, Reunion, Ruanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent,
Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Suazi, Sudan, Surinam, Syria, Tanzania,
Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspa Sw. Heleny, Wyspa Bozego
Narodzenia, Wyspy Bahamy, Wyspy Dziewicze (brytyjskie), Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Sw. Piotra i Mikelona, Wyspy
Turks i Caicos, Wyspy Wallis i Futuna, Wyspy Wniebowstapienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

3,40 zt

Optaty za minute potaczenia miedzynarodowego do sieci komdrkowych

Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,
Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wtochy, Wielka 0,81 zt
Brytania

Andora, Biatorus, Monako, San Marino, Szwajcaria, Ukraina, Wyspy Owcze

Optaty za minute potaczenia

Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w niniejszej tabeli 35,00 zt

dJacek Smy
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